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Circolare n°02-2025 del 27 gennaio 2025

Oggetto: richieste di regolarizzazione della trasmissione der RCTEE prepagati dopo la scadenza. Modalita di

moltro della richiesta.

Spettabile ditta,
a partire dalla data odierna, 27 gennaio 2025, I'invio della richiesta delle trasmissioni degh RCTEE TARDIVI
va effettuata esclusivamente “online” accedendo alla sezione dedicata dell’area riservata del portale

https://solaresrl.eu/areaRiservata/user login

La presente circolare, modifica la precedente circolare n.03-2023 del 10 febbraio 2023, aggiornando la sola
modalita di inoltro della richiesta, lasciando invariato tutto 1l resto.
Al fine di fornire supporto e assistenza ricordiamo che sono a vostra disposizione:
- le istruzioni riportate nella “guida all’'utilizzo dell’area riservata” al capitolo CONSEGNA TARDIVA
- paragrafo “Richiesta Inserimento Tardivo” (guida ver.18 pag. 82);
— paragrafo “Elenco Richieste Inserimenti tardivi” (guida ver.18 pag. 83);

- I'indirizzo mail dedicato assistenza@solaresrl.eu per ogni tipologia di problema tecnico riscontrato in

fase d1 inserimento.

Cordiali saluti

Campobasso, 27 gennaio 2025

fto Il Referente del servizio
dott. Mario La Guardia
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